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« FUNDACION MASFAMLIA

. nuestro compromiso
. nuestro equipo

. entidades que nos apoyan

« INICIATIVA efr

. qué es lainiciativa efr
. efren el mundo

. nuestros modelos
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. la conciliacién en el ambito rse y desarrollo sostenible

. oftras actividades fundacién masfamilia

o observatorio efr
o barémetro efr
o campus efr

o eventos efr

- efr EN DATOS

. internacional
. Espana
. indicadores efr

. comunicacioén

« PREMIOS Y RECONOCIMIENTOS
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Fundacién
Masfamilia

Somos una organizacion de impacto social con mas de 20 afios
de trayectoria

nuestro propdsito es inspirar y guiar a las organizaciones
hacia una cultura centrada en las personas, donde la
conciliacién, la diversidad y la inclusién sean pilares
fundamentales que transformen no solo el entorno laboral,
sino también la sociedad en su conjunto.

nuestro entidad de caracter benéfico

. Fundacién Masfamilia esta clasificada e
com prom |SO inscrita en el registro de Fundaciones con el
namero 677 y clasificada como fundacion
privada, independiente, sin animo de lucro y
de caracter de Asistencia Social por O.M.
TAS/1464/2003 de 10 de abril de 2003.

> o LR R I R IR R R R 2 R R R R IR T R R R R R R R R AR
> * * o * ® ¢ 6 6 o o L 4 * o * o 020 *
NN R IR R K R 2R R 2R R R I R K R N 2R 2N 2R R 2R 2R 2EE 2R 2ER 2R 2R 2R R R R R R R 2
> ¢ ¢ ¢ O ¢ ¢ ¢ ¢ o o ¢ ¢ '3 ¢ ¢ ® ¢ o ¢ ¢ ¢ ® ¢ ¢ o



Memoria 2024

fundacion

masfamilia

wavy masfamilia.ong

efr
nuestra razon de ser

Entendemos que una sociedad mejor sera aquella en la que existan mayores cuotas
de respeto, justicia, igualdad y responsabilidad hacia el ser humano, sus valores y
entornos esenciales.

nuestra mision

Desarrollar acciones que, desde los diversos ambitos de la vida supongan una mayor
proteccion y una mejora de la calidad de vida y bienestar de las personas.

nuestra vision

el referente en materia de gestidon de la conciliacion, con objetivos, estrategias y
herramientas innovadoras y altamente profesionales para el equilibrio de:

persona - familia - empresa - sociedad

nuestros valores

1. Integridad y Honestidad

2. Equilibrio entre nuestras
actuaciones y decisiones

3. Innovacion y voluntad de

aprendizaje
futuro prendizay
4. Optimismo

. Responsabilidad
. Coherencia entre lo preconizado
y lo realizado - :
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nuestro 7
equipo

El dia a dia de la Fundacién Masfamilia se sustenta en
el trabajo constante y eficaz del grupo de personas que
forman nuestro equipo de trabajo. Al frente, Rafael
Fuertes como director general y Roberto Martinez como
lider de la iniciativa efr, dirigen un equipo de
profesionales altamente cualificados:

Rafael Fuertes
director general
rfuertes@masfamilia.org

Roberto Martinez
director efr
rmartinez@masfamilia.org

0

F 4
L]
o*
Elena Charro Laura Sanchez Beatriz Gonzalez Cristina Guijarro
identidad corporativa / administracion improving / eres efr inspiring inspiring/administracion
echarro@masfamilia.org Isanchez@masfamilia.org bgonzalez@masfamilia.org cguijarro@masfamilia.org
I

Claudia Blanco Cristina Hernan Diana Cifuentes Mercedes Hernandez

operaciones LatAm campus efr comunicacion LatAm alianzas vy rrii
cblanco@masfamilia.org chernan@masfamilia.org dcifuentes@masfamilia.org mhernandez@masfamilia.org

N
Juan P Quinones Belén Fernandez
comunicacion proyectos
jpquinones@masfamilia.org bfernandez@masfamilia.org
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entidades que
N0S apoyan

7

Memoria 2024

Con el animo de que nuestros proyectos sean plurales y solventes, desde nuestros inicios hemos
seguido la politica de aunar esfuerzos, por lo que se ha puesto en marcha un networking de
entidades colaboradoras. En el mismo, tienen cabida organizaciones de todo tipo, publicas y
privadas, que desean contribuir con su trabajo y experiencia a los objetivos de favorecer la calidad
de vida de las personas y sus familias, y por ende la mejora del entorno social.

Estas organizaciones se relacionan con la Fundacion en base a las siguientes categorias:

onato

e el gobierno de la Fundacion,

Comision Ejecutiva.

criptores efr

ades profesionales que colaboran
ctivamente en el disefio, implantacién y
evaluacioén del Modelo de gestion efr.
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orking creado con el objetivo de
ercambiar experiencias y aprovechar
las sinergias existentes.

dades efr

vés de su compromiso con el
roceso y la certificacion efr, contribuyen
a extender los valores y la cultura efr en
Sus organizaciones, en la sociedad y en
los mercados.
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1tronato

El patronato ejerce el gobierno de la Fundaciéon Masfamilia a través
de las herramientas disefiadas para ello, y recogidas en las
escrituras, estatutos y otros documentos. El patronato se convoca y
reune de forma ordinaria dos veces al afio coincidiendo dos grandes
hitos como son la aprobacién de las cuentas anuales y de los
resultados del ejercicio, y del presupuesto y la planificacion
estratégica del proximo ejercicio.

gobierno corporativo patronos fisicos

D. Pablo Olabarri D. Pablo Olabarri
Presidente D. Antonio Trueba

D. Antonio Trueba D?. Eva Holgado Pascual
Presidente de Honor D. José Luis Requero

D. Carlos Arbesu
D. Jesus Casado Navarro-Rubio
D2. Nerea Torres

D.? Eva Holgado Pascual
Vicepresidenta

D. Rafael Fuertes D2. Rosa Allegue
Director General D. Carlos Moran

D. José Luis Rodriguez D. Alfonso Jiménez
Secretario D. Manuel Echanove

patronos juridicos
L= = Kcouss BBVA Neturgyd [EEE  wnwims
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entidades privadas

Entidades de todo
tipo, con o sin
animo de lucro que
deseen contribuir
con su trabajo a
los objetivos de la
Fundacién.

Memoria 2024

%

anzas

Fundacion Masfamilia ha puesto en marcha un networking de
entidades colaboradoras con el objetivo de intercambiar experiencias
y provechar las sinergias existentes.

I
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medios de comunicacion

Algunos medios de comunicacion, muy vinculados al mundo de los Recursos Humanos y la
Responsabilidad Social Corporativa, apoyan a Fundacion Masfamilia para la difusién de nuestras

iniciativas.
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escriptores

Con la designacion genérica de prescriptores, Fundacion
Masfamilia reconoce a aquellas entidades profesionales de prestigio
que colaboran activamente en el disefio, implantacion y evaluacion
del Modelo efr .

Existen 2 tipos generales de prescriptores:

entidades de consultoria

£ 1
Se engloban en este matter:  PrEsSma  equiio 15 (ppweees dynomyea
epigrafe todas aquellas g
que prestan servicios de ¢ g L= )«"7 axis
formacion, asesoria 'y §

. , E . i b k !
a.udlltorla interna, en las ?-N MR um I|'.-rr-|--vn-s unz- [BETiHR
distintas fases del modelo
(diagndstico, diseno, 'ﬁﬂ.’.“:ﬂ BSEsiSAL i

evaluacion interna, etc)

o Nor Quaiity i e

Tamesllares

9 Mercer & apvarce

entidades de evaluacién y certificacién

Bajo esta clasificacion, se

engloban exclusivamente a m AENOR b 30 Cr )
aquellas entidades i
independientes

habitualmente denominadas %b
como terceras partes de un (@ icontec @Eﬂuqﬂﬂﬂ

proceso de certificacion o = - o
de evaluacion de la
conformidad.
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tidades efr

El proceso de definicidon del modelo efr, que comenzé de forma
experimental a principios del afio 2005, vio culminado su desarrollo a
finales de ese mismo afno con la certificacion de su primera empresa
efr. Hasta la fecha se han certificado mas de 959 entidades en mas

de 20 paises.

entidades efr norma 1000-1 (Espana)
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tidades efr

entidades efr — Latinoameérica
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Pueden consultar el resto de entidades efr en https://www.masfamilia.org/entidades-efr/
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iniciativa efr

qué es la iniciativa efr

La iniciativa efr es un movimiento internacional, con presencia en mas de 20
paises, que surge como respuesta a una nueva cultura sociolaboral basada en la
flexibilidad, el respeto y el compromiso mutuos.

Cuenta con un modelo de gestion en conciliacién, unico en el mundo, que
aporta una metodologia sencilla y eficaz para aquellas organizaciones que, como
parte de su responsabilidad social empresarial, quieren avanzar en materia de
responsabilidad y respeto a la conciliacién de la vida familiar y laboral, al apoyo
en la igualdad de oportunidades y a la inclusion de los mas desfavorecidos.

Esta metodologia toma como base la
legislacion vigente y vinculante de
forma que las empresas efr realizan
una autorregulacion voluntaria en la
materia. Se trata de un modelo de
gestion de tercera parte, basado en
la mejora continua y la excelencia.
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Las organizaciones pueden utilizar este modelo para mejorar su gestion y resultados fuera
cual fuere el estado inicial y la situacion de partida. No obstante, para obtener la certificacion efr
posterior deberan observar y poder demostrar mediante evidencias, los requisitos cualitativos y
cuantitativos marcados por la fundacién en las normas efr y a través de una verificacion de
tercera parte.

Cabe destacar que la iniciativa efr ha sido reconocida como ‘Good practice’ en 2020
como dentro del programa Interreg Europe por impulsar politicas de gestion de la
conciliacion dentro de las empresas considerando las necesidades de los empleados.

Ademas, en 2012 también fue reconocida como ‘Good practice’ por la ONU, tras la
celebracion de una reunidon de expertos en junio de ese afo en Bruselas.

Las empresas efr se han implicado en un proceso para mejorar las condiciones de vida de
olaboradores, a través de politicas de flexibilizacién horaria y espacial, con posibilidad de
aptar la jornada a las necesidades familiares, estabilidad en el empleo, apoyo a la familia e
integracion laboral de los colectivos mas desfavorecidos.
Todas ellas, politicas sustentadas en un liderazgo y estilo de direccion comprometido.

efr en el mundo

La iniciativa efr es un modelo de gestion unico en el mundo que ha traspasado fronteras y ya
esta desarrollado en compainias y entidades de mas de 20 paises.
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estro consejo asesor
ernacional

Colombia Perd Argentina Colombia

D. Jorge Julian D. César Céaceres D. Rodolfo de Felipe D. José Manuel Restrepo
Osorio GOmez Director del Centro de Presidente LIDE Artentia- Abondano
Rector Emlpreslads Za(;mhafes Grupo de L!'deres Exministro de Hacienda y de
Universidad CES-Medellin Universidad de Piura empresariales Comercio, Industria y Turismo
[ ] [ J
Colombia Colombia

D. Carlos Ignacio Gallego D. Andrés Aguirre
Ex Presidente GRUPO NUTRESA Ex Director General del Hospital
Pablo Tobdn Uribe

stros modelos

modelo efr 1000 modelo efr 2000 modelo efr 3000

empresa y economia social administraciones publicas educacion
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la conciliacion en el ambito RSE y desarrollo
sostenible

Todas las iniciativas de prestigio en el ambito de la RSE y el Desarrollo Sostenible, incorporan aspectos
laborales y de calidad laboral como parte inherente. Mencidn especifica requieren las iniciativas como
Global Reporting Initiative, ISO 26000, Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), normas SR10,

SGE21, la Guia de la OCDE para multinacionales, modelo en el ambito de la inversion (metodologias

RobecoSAM, MSCI o VIGEO).

Especialmente destacable es la consideracion que ISO 2600 realiza al respecto de la conciliacion. Dicha
norma internacional incluye la conciliacion en el apartado 6.4 ‘Practicas laborales’ y, mas concretamente,
en su apartado 6.4.4.2 donde se cita hasta en cuatro ocasiones.

0, destacar los ODS promulgados por Naciones Unidas que incorpora la conciliacién y su
gestion en los objetivos:

S 3: Salud y Bienestar. A través de la reduccion de los riesgos psicosociales a través de la
salud de los colaboradores.

« ODS 5: Igualdad de Género. Como parte de las politicas de igualdad de oportunidades y en
particular a la reduccién de fendmenos de desigualdad.

« ODS 8: Trabajo decente y crecimiento econémico. Como parte de las politicas y medidas para
mejorar la calidad laboral y en particular, para la reduccion de la brecha salarial entre hombres
y mujeres.
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otras 7 efr

actividades de observatorio
ndacion
amilia observatorio efr

El observatorio efr es un 6rgano para el analisis y
la investigacion en materia de conciliacion de la vida

familiar y laboral. El Observatorio efr esta formado
por Fundacion Masfamilia, la entidad de consultoria
y formacion Tatum y la compaiiia de investigacion de
mercados Analisis e Investigacion.

Su objetivo principal es comparar indicadores socio-laborales, tales como; el clima
laboral, la rotacion, el absentismo, el compromiso, la atraccion de talento, etc, entre
empresas certificadas efr en conciliacion e igualdad y otras entidades que no lo estan.
Se pretende extraer conclusiones y proyecciones en términos de rentabilidad y
competitividad, y asi poder demostrar las relaciones causa-efecto que tienen las politicas
de conciliacidn e igualdad sobre estos indicadores.

Hemos elaborado estudios acerca de los siguientes temas: compromiso, absentismo,
liderazgo, conciliacion e infancia.

Para descargar estudios:

https://www.masfamilia.org/observatorio-efr/
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actividades de barémetro efr

[ I 2
ndacmn Fundacién Masfamilia ha elaborado, el
M Barometro de la conciliacion. Indice
amilia oS

A través de este Barometro de la conciliacion
hemos obtenido el indice efr que se trata del primer
dato global del estado de la conciliacion de la
vida personal, familiar y laboral en Espaiia.

Se trata de una herramienta de medicion global de la conciliacion que ofrece, a
través de analisis de los indicadores y comparando los resultados en funcion de su
evolucion en el tiempo, la informacién sobre los cambios producidos y tendencias en el
ambito social y empresarial en materia de conciliacion laboral y personal.

Para descargar barometro: hitps://www.masfamilia.org/barometro-efr/
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actividades de

° s
UndCICIOI‘I Fundacion Masfamilia ha desarrollado
°n un programa formativo dirigido a
1sfamilia prog g

transmitir su conocimiento y experiencia,
asi como a sensibilizar, impulsar y
promover la gestion de la conciliacion a
través del Modelo efr.

Nuestro catdalogo formativo

Gestion de la IExcelencia en IExperto en efr training:
conciliacion gestion de la gestion de la
para managers conciliacion conciliacion
efr

efr talks: Curso online surso experto surso
conferencias para la en trabajo liderazgo efr
para directivos, ¢ PR e
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s masfamilia.org

s
idades de
ion
ia

eventos efr

Jornadas Inspiring efr
Eventos de corte disruptivo e innovador que tratan temas de tendencia y su relacién con la conciliacién
personal, laboral y familiar con el objetivo de sensibilizar a la sociedad sobre la importancia de esta materia.

Desayunos efr
Eventos de presentacion de nuestro modelo de gestion efr.

Foros efr
Reuniones periddicas con las entidades efr ya certificadas en el modelo efr en los que se fomenta la relacion
entre las mismas y ademas, se tratan los mas diversos temas de interés para la mejora continua.

Webinars para pymes y micros
Con la intencion de acompaniar a este tipo de empresas en el camino de la conciliacion, desde Masfamilia
organizamos webinars tematicos los ultimos viernes de cada mes para ayudar a las micros y pymes efr.

Teamworks

Grupos de trabajo para compartir buenas practicas y profundizar en diferentes tematicas relacionadas con la
conciliacion. El objetivo es profundizar y avanzar en los diferentes campos que son causa/efecto de la
conciliacion y compartir experiencias para conocer cOmo otras companias gestionan ese aspecto.

Otras Jornadas y congresos
Somos ponentes de las jornadas y congresos mas relevantes del mundo entre los que destacan el Forum de
Organizaciones Saludables (FORSA), EUSKALIT u otros organizados por entidades como AEDIPE o AEDRH

Premios y comités de trabajo
Somos parte del jurado de innumerables premios y comités de trabajo asociados a RRHH y RSE.
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Entidades con el certificado efr: 914 (82%)
Empleados beneficiados con la certificacion efr: 1.082.146

Distribucion por tamafio entidades educativas

4%
microentidades
28%

entidades grandes
34%

entidades medi
pymes
34%
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efr en
datos

Internacional

,1’

Entidades con el certificado efr: 239 (20 %)
\

‘.. Empleados beneficiados con la certificacion efr: 201.923
s

Distribucion por tamafio Distribucion por pafses
entidades educativas Otros
microentidades 4% Ecuador 12%
29%

4%

tidades grandes

entidades medianas 'y 53%

pymes
14%
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indicadores efr

Las entidades efr miden 12 indicadores comunes, mas alla de indicadores
adicionales/voluntarios alineados con su orientacion estratégica en conciliacion.
Nutriéndose ademas con informacion extraida de las entrevistas a la plantilla que se
realizan durante los procesos de auditoria o evaluacién efr. Algunos datos ofrecidos por
empresas excelentes en efr son:

o de rotacion entre las entidades efr, siendo un 17% la media
4.2 /o en empresas espafiolas segun el Informe de rotacion laboral
2022 | Randstad Research

de las personas entrevistadas en las evaluaciones o
auditorias, indicaron que su empresa ha realizado el

889, trabajo suficiente y necesario para realizar obtener la
excelencia, es decir que su empresa es merecedora de la
excelencia en conciliacion.

de las personas entrevistadas en las evaluaciones o
80% auditorias, indicaron que su empresa supera al sector en
materia de conciliacion.

o - = = 7 =-g= = 7
(o]
1 / es la media de la inversion en conciliacion
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maafamma [ efr

efr en
datos

comunicacion

visitas web

61.756

http:// %www.masfamilia.org

nuevos

2335

seguidores

14.679

® @

7.275 3759 1552 1.722
seguidores seguidores seguidores seguidores
@efr @efr_iniciativa efr_iniciativa @efr_iniciativa
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premios y
reconocimientos

Fundacion Masfamilia, en base a la actividad que realiza y a su contribucién social, cuenta con los
siguientes reconocimientos:

¢

7

‘Good Practice’ ONU por sus “buenas practicas en favor de

la conciliacién de la vida laboral y familiar” a través de la

iniciativa efr. Junio de 2012 (Bruselas) y organizada por las @‘Good Practice’ por el programa Interreg

Naciones Unidas, por la International Federation for Familly Europe por impulsar politicas de gestion de la

Development (FFD), por ‘the DOHA International Institute for conciliacion dentro de las empresas considerando
Family Studies’ y bajo el auspicio del European Union Commitee las necesidades de los empleados.

of the Regions

@ ‘COFACE’ La Iniciativa efr ha sido Dictamen SOC/399 del Consejo Econdmico y Social Europeo de la Unién
reconocida por COFACE, Confederacion de Europea, sobre el papel de la politica familiar en el cambio demografico:
Organizaciones Familiares de la Unién compartir las mejores practicas entre los Estados miembros, donde se recoge
Europea, como un ejemplo de buena practica el certificado efr como uno de los factores clave para el éxito de las
en materia de conciliacion laboral y familiar. politicas familiares.

Modelo de Gestion mas reputado y con
mayor grado de utilidad actual y futura
de acuerdo al Estudio Capital Humano,

Cruz de Oro de la Solidaridad Civil
por el Ministerio de Sanidad,
Servicios Sociales e Igualdad en

g Comparecencias ante el Congreso de los
Diputados de Espaia y la Asamblea de la
Miembros del Comité de Comunidad de Madrid.
Normalizacién 165 Etica y RSE Comité El Gobierno de Espafa forma parte de nuestro
Espejo de ISO 26000, en AENOR - patronato desde nuestros inicios.
Espanfa.

Audiencia de la Casa Real de
Espaiia. (Princesa de Asturias,
D2 Letizia Ortiz).
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