CODIGO DE BUEN GOBIERNO Y TRANSPARENCIA

Preambulo

La sociedad aspira a contar con instituciones mds accesibles y transparentes, mds cercanas y capaces de impulsar
y contribuir al desarrollo de las comunidades en las que desarrollan su actividad.

Con el objetivo de responder a esta aspiracion, Fundacion Mdasfamilia ha aprobado este cddigo de buen gobierno
y transparencia (el “Cédigo”), cuya principal motivacidn es garantizar que su actuacién y actividad se lleva a cabo
de conformidad con los mads altos estandares de calidad desde el punto de vista de gestién y gobierno
corporativo, como forma de proporcionar a la sociedad la confianza necesaria en relacién con el cumplimiento
de los fines fundacionales y conforme a comportamientos éticos deseables.

En este sentido, la transparencia se revela como uno de los valores esenciales para que las fundaciones sean
consideradas como propias, cercanas y abiertas a las expectativas, necesidades y percepciones de la ciudadania
y de sus beneficiarios. La transparencia es un mecanismo esencial de garantia que permite a los terceros
comprobar el modo real de funcionamiento y los controles existentes en cualquier entidad.

Ademas de establecer determinadas normas en materia de transparencia, este Codigo procura los mecanismos
necesarios para asegurar una gestién financiera prudente y promueve los controles oportunos desde el punto
de vista financiero y de recursos humanos, para asegurar su viabilidad e independencia.

Finalmente, el Codigo impone normas en materia de independencia y comportamiento ético que completa el
marco normativo en relacién con la actuacion de la Fundacién en materia de gobierno corporativo, diversidad y
sostenibilidad.

I.- Actividades Fundacionales. Informacidn relevante y rendicién de cuentas

La Fundacion:

1. Dara a conocer a la sociedad sus fines, actividades y beneficiarios de su actuacién. Igualmente hara publicos
sus Estatutos y este Cédigo, asi como la composicion de sus érganos de gobierno y equipo directivo.

2. Informara sobre sus cuentas anuales y memoria de actividades, asi como sobre cualquier otra informacion
relevante.

3. Informara sobre los proyectos que desarrolla y sobre el colectivo de beneficiarios de sus actividades.

4. Hara publicas sus actividades difundiendo la informacion a que se refieren los apartados anteriores. La Web
serd un instrumento fundamental para la comunicacién y la publicacién de las actuaciones de la Fundacién.

Il.- Control y Supervision Financiera. Autonomia

1. La Fundacidn contara con fuentes de financiacién que favorezcan la continuidad de su actividad y garanticen
su autonomia financiera.

2. La Fundacién no aceptard aportaciones econdmicas que condicionen el cumplimiento de sus objetivos,
valores o principios, que pongan en peligro el cumplimiento de sus fines o cuyo origen sea ilicito o no sea
transparente.

3. La Fundacién sometera sus cuentas a una auditoria externa, sin perjuicio del cumplimiento de sus
obligaciones legales.

4. La Comisién de Auditoria, regulada en los estatutos, serd la encargada de velar por la autonomia y la
sostenibilidad financiera de la Fundacion.

I1l.- Control y Supervision Financiera. Obtencion y optimizacion de los recursos

La Fundacion:

1. Contara con una politica de aprobacion de gastos presidida por la eficiencia y con criterios de seleccién de
proveedores, en cuya contratacion procurard ajustarse, siempre que sea posible, al principio de concurrencia,
incorporando criterios sociales.

2. Establecera un procedimiento de control interno de sus ingresos y gastos.

3. Velard para que su patrimonio no pierda valor y contard con unas normas de inversion, aprobadas por el
Patronato, elaboradas con criterios de seguridad, liquidez y rentabilidad.
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IV.- Control y Supervisidn Financiera. Planificacién y seguimiento de la actividad

La Fundacion:

1. Planificard su actividad y dispondra de criterios y procesos de seleccidn de proyectos y beneficiarios
aprobados por el Patronato.

2. Establecera sistemas de control y seguimiento interno de su actividad y de las aportaciones a sus
beneficiarios.

3. Dispondrd de un sistema de indicadores, que debera definir el Patronato, que permitan la evaluacion de su
actividad y su impacto social.

4. Contara con procedimientos para controlar la adecuada utilizacion de las donaciones a terceros.

V.- Gobierno de la fundacion. Comportamiento ético

El respeto a las leyes y a los estandares éticos mas exigentes inspirard la actuacidon de quienes integran la
Fundaciodn, lo que implica diligencia, buena fe, promocién del bien comun y primacia de los fines de la Fundacién
en consonancia con la voluntad fundacional.

VI.- Gobierno de la fundacidn. Criterios de actuacion

La Fundacion dara un trato equitativo a quienes puedan verse concernidos por sus actuaciones, sin hacer
diferencias por razén del lugar de nacimiento, raza, sexo, religién, discapacidad, opinién y cualquier otra
condicién o circunstancia personal o social.

VII.- Politica de anticorrupcion. Comportamiento ético

La posicion de la Fundacién y de todo el personal de Masfamilia, es de no permisividad respecto de cualquier
forma de corrupcion.

VIII.- Politica de anticorrupcion. Criterios de actuacion

La Fundacidn prohibe ofrecer o aceptar sobornos, ofrecer o aceptar pagos de facilitacion, ofrecer o aceptar
obsequios, realizar contribuciones con fines politicos en su nombre, obtener un trato de favor a través de
patrocinios o donaciones, incumplir leyes y reglamentos relacionados con adquisiciones publicas, establecer
relaciones de negocio con terceras partes sin cumplir los deberes minimos de debida diligencia, intervenir en
nombre de un tercero que se encuentre condenado o inhabilitado por la autoridad competente, pactar con un
tercero con la finalidad de obtener una ventaja indebida o realizar operaciones con recursos de procedencia
ilicita.

IX.- Relaciones de la fundacién con voluntarios.

1. La incorporacidn de voluntarios tendra una finalidad altruista y complementaria al personal laboral de la
Fundacion.

2. La Fundacion elaborara y hara publicas las normas que establezcan la forma de seleccién y las actividades de
los voluntarios.

3. La Fundacion definird previamente las funciones de los voluntarios y el ambito en el que deban actuar, no
pudiendo encomendarles cometidos propios de los profesionales de la Fundacién, coordinando la
colaboracién entre voluntarios y empleados.

4. Los derechos y obligaciones de los voluntarios se reflejardn en el acuerdo de incorporacidn.

5. Para el cumplimiento de sus funciones, la Fundacion proporcionara a los voluntarios la formacién adecuada,
directamente o a través de terceros.

6. Los voluntarios estan obligados a cumplir los compromisos adquiridos con la Fundaciéon. Deben guardar,
cuando proceda, confidencialidad de la informacién recibida y conocida en el desarrollo de su actividad.

7. Losvoluntarios tienen derecho a realizar su actividad en condiciones de seguridad en funcion de la naturaleza
y caracteristicas de aquélla.

X.- Equipo de Gestion. Seleccion de personal y definicidon de funciones

1. La seleccidon de personal se hard de acuerdo con los principios de mérito, capacidad y equidad vy la
preparacion para atender a las personas con mayores dificultades de insercién laboral.



2. El Director General definira los perfiles de las personas que componen el equipo de gestion, teniendo en
cuenta las necesidades de la organizacién, la complementariedad de sus integrantes, formacién, motivacion,
diversidad y su identificacién con los objetivos de la Fundacion.

3. Los empleados deberdn cumplir con la politica de confidencialidad y proteccién de datos.

Xl.- Equipo de Gestion. Desarrollo profesional, igualdad de oportunidades y accesibilidad

1. La Fundacién promovera el desarrollo profesional y personal de sus empleados, asegurando la no
discriminaciéon y la igualdad de oportunidades, asi como el desarrollo de planes y acciones formativas
tendentes a favorecer su empleabilidad.

2. Garantizara a sus empleados un entorno libre de riesgos para la salud en todas sus instalaciones.

3. Fomentara medidas orientadas a la conciliacion entre las obligaciones profesionales de los empleados y las
responsabilidades personales y familiares de éstos.

4. Promoverd la accesibilidad y la supresién de barreras y la adaptacidon de equipos a las necesidades de los
empleados.

5. Facilitara a los empleados los medios para el desempefio de sus funciones, debiendo estos hacer un uso
adecuado de los mismos.

XIl.- Equipo de Gestion. Evaluacion

Una vez al afio, el Director General evaluard la gestién de los empleados de acuerdo con un sistema de
indicadores que permita valorar el cumplimiento de sus funciones, resultados obtenidos y responsabilidades,
dando cuenta al Patronato. Cada empleado participara en su evaluacién, siendo informado del resultado de Ia
misma.

XIlll.- Equipo de Gestion. Conflicto de intereses.

Los patronos, directivos y empleados de la Fundacidon antepondran los objetivos de la Fundacién, de forma que
no se creen conflictos de intereses.

De producirse conflicto de intereses o derechos entre la Fundacién y alguno de sus patronos, directivos o

empleados:

1. El patrono, directivo o empleado estard obligado a comunicar a la Fundacién esta circunstancia
proporcionando la informacidn necesaria para evaluar la situacion y debera abstenerse de participar en la
toma de cualquier decision al respecto.

2. Se tratard la informacidn facilitada por el patrono, directivo o empleado que informe de un conflicto de
interés con la debida confidencialidad y de manera imparcial.

3. Seevaluard de forma justa la situacién en torno al conflicto de intereses comunicado por el patrono, directivo
o empleado, incluyendo los riesgos que dicho conflicto pueda albergar para la Fundacién.

4. Se buscara asesoramiento del comité de direccidn vy, si es necesario, del Comité Ejecutivo del Patronato.

5. Se tomard una decisién pragmatica para abordar el conflicto de intereses, de modo que se reduzcan al
minimo los riesgos para la Fundacidn y se protejan, en la medida de lo posible, los intereses personales del
patrono, directivo o empleado.

6. Se comunicara la decisidn y sus argumentos al patrono, directivo o empleado y se realizard el seguimiento
oportuno de la misma

ACEPTACION, CUMPLIMIENTO Y VERIFICACION DEL CODIGO DE BUEN GOBIERNO Y TRANSPARENCIA
Seguimiento y control de la aplicacion

El seguimiento y control de la aplicacidn de este Cédigo serd competencia del Patronato de la Fundacion que
velard por su conocimiento y cumplimiento a través de su Comisién Ejecutiva.

El Patronato de la Fundacion procurard la aceptacion de este Cddigo por todos los miembros de la Fundacidn,
incluyendo sus clientes y proveedores y revisara periddicamente su contenido a los efectos de valorar la
conveniencia de proceder a su actualizacion.



