programa de
performance

¢ Tus empleados tienen conocimiento de lo que
se espera de ellos y de como sus actuaciones
impactan en los resultados del negocio? ;De
qué manera identificais el talento en la
organizacion? jTodos los empleados tienen el
mismo salario con independencia de su
contribucion en los resultados?

Si tu respuesta a alguna de estas cuestiones ha
sido negativa, puede que esto te interese...

Para el crecimiento y consolidacion de una
organizacion, es fundamental una adecuada
gestion del capital humano, especialmente en
la pequena y mediana empresa, pues su
principal ventaja radica en el compromiso, la
implicacion, el rendimiento de su personal, y en
cOMo estos desempenan sus actividades.

Por desgracia, muchas pymes consideran que
este tipo de gestion es aplicable unicamente a
las grandes organizaciones, por lo que
minimizan la utilizacion de metodologias y
herramientas que les seria de gran ayuda para
una gestion exitosa de su personal.

¢ Te gustaria conocerlas?
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¢Que es un Programa de Performance?

Un programa disenado para trabajar en una nueva cultura de trabajo; una cultura basada en la Direccion por
Objetivos (DPO) y la Evaluacion del Desempeno (ED) bajo una cultura de transparencia y feedback.

Direccion por

objetivos

Modelo de Direccion que permite trasladar los objetivos de la

empresa a todos v cada uno de [os empleados mediante
objetivos especificos.

Consiste, basicamente, en desglosar estos a lo largo de la
cadena jerarquica, asignando objetivos especificos a cada
nivel y persona, de forma que todos esten alineados con el
cumplimiento de los objetivos generales.

El proposito de este modelo No es otro gue conseqguir unos
objetivos previamente marcados. Por eso es de vital
importancia que el personal, sea cual sea el lugar gue ocupe
en la organizacion, este totalmente informado y
concienciado de cuales son dichos objetivos y su
consecucion, para asi poder orientar las tareas y lograr los
resultados esperados

Evaluacion del
desempeno

Feedback de forma transversal como elemento que cohesiona ambos conceptos. Un feedback potente, transparente y orientado a la mejora personal y profesional




Objetivos del programa

o ldentificar las debilidades y fortalezas existentes en el sistema
de trabajo actual

o Sensibilizar a la Direccion sobre la importancia de una
Direccion por Objetivos

o Capacitar a todas aquellas personas que dirijan y/o lideren
equipos de trabajo en esta nueva forma de trabajo

o Disenary poner en marcha un programa basado en la
Direccion por Objetivos

o Conocer la utilidad de la evaluacion del desempefo, asi como
los principales meétodos y tecnicas de evaluacion existentes

o Implementar un programa de evaluacion del desemperfo en
la compania

Destinatarios

El programa esta dirigido a personas que dirigen y/o lideran
equipos de trabajo: supervisores, jefes...




¢{Como lo hacemos? ; Tiempos? Entre 6 y 12 meses

1. DIAGNOSTICO PEDAGOGIA: Implicaciones de un Programa de Performance

PEDAGOGIA: EI PARA QUE de la Direccidn por Objetivos = retribucién, desarrollo, desvinculacion...

Cultura empresarial

Puestos de trabajo

Personas

2. TALLERES DE FORMACION Y Direccion por objetivos

SENSIBILIZACION

Evaluacién del desempefio

3. DISENO DEL PROGRAMA DE PERFORMANCE Categorias profesionales, bandas salariales, salario fijo — variable...

Fundacién Masfamilia proporcionaré las claves sobre los contenidos del Programa de Objetivos: corporativos, drea y personales... porcentaje, liquidacion...

programa. Esta fase contendra: Métodos de evaluacion basado en objetivos

Evaluacion: 90 -180- 270 - 360

4. IMPLANTACION DEL PROGRAMA Definicion de los objetivos para cada colaborador

Comunicacion interna (objetivos, plazos, beneficios...)

Durante un periodo de entre 2 y 6 meses, Fundacion Masfamilia acompafard, apoyard y supervisara
la implantacién del Programa de Performance, que contendra los siguientes elementos: Reunién de feedback para la evaluacién del desempefio

Ajustes y retroalimentacion

5. EVALUACION DEL PROGRAMA Y FEEDBACK FINAL



¢Por que es necesario un programa de Performance en mi organizacion?

trabajador

Tiene claro lo que tiene que
hacer y por qué lo va a hacer

Su trabajo es medible de una
manera mucho mas objetiva

Al participar en la definicion de
objetivos junto con sus
superiores, puede dar su opinion
al respecto

El feedback le permitira
conocer su evolucion profesional

Evita las comparativas entre
pares y la rumorologia al
respecto

¢Que ventajas tiene?

7

Irectivo

d

Involucra a todo el equipo en la
consecucion de los resultados

La evaluacion de los colaboradores
toma un caracter objetivo ya que se
basa en la consecucion de los
objetivos y no en el trabajo realizado

En los equipos todos tienden a
alcanzar el mismo nivel de
desempeno

Se mejora la comunicacion entre
directivos y sus colaboradores,
siendo esta mas fluida y productiva

Al tener datos medibles y objetivos
es mas facil tomar decisiones en
cuanto a promociones,
gratificaciones, etc

Facilita mas y mejores medidas de
conciliacion, de manera que no sea
“café para todos...”
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organizacion

: .&\. Todo el mundo tiene claros los

objetivos, se evita la dispersion de
los esfuerzos y queda claro lo que
tiene que hacer cada uno

Las responsabilidades quedan
definidas y se fomenta una mayor
delegacion de tareas

Aumento de la motivacion y mejora
del clima laboral

Integra a todos los miembros de la
organizacion, puesto que todos van
a remar en la misma direccion, la de
los objetivos de la empresa.

Propicia el trabajo en equipo

Genera equidad permitiendo
diferenciar a aquellos
colaboradores mas eficientes y con
mayor aportacion a resultados

Permite retribuir de manera mas
eficaz asignando un salario variable
como complemento salarial



Coste:

950€ + IVA

Se aplicara un 3 O% de descuento a
entidades efr

Avda. Manoteras, 24 - 42 planta
28050 Madrid

Beatriz Gonzalez
R Area Inspiring

671582742

Fundacion Masfamilia @ @ @masfamilia
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